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Ewolucja ksztatcenia zdalnego

Dotarcie do ludzi spragnionych edukacji na
najwyzszym poziomie w dowolne migjsce na Ziemi —to
tylko sprawa wyobrazni. Mamy juz niezbedng wiedze,
doswiadczenie | wprawe, zeby przyciggngé ludz
| nawmigza¢ z nimi kontakt. Mamy tez technologie.
Potrzebna nam jeszcze calosciowa wizja, ktéra
wskazywafaby, jak to wszystko wprowadzi¢ w zycie.

Prof. Ggjarg) Dhanarajan

Wspdtczesny swiat poddawany jest nieustannym zmianom, u podstaw
ktorych lezy postep technologiczny. Odzwierciedleniem owego postepu
Sa obserwowane we wszystkich dziedzinach funkcjonowania spoteczenstw.

Nowe technologie modyfikuja rynek pracy, zmnigjszajac permanentnie
liczbe migjsc pracy. Pewne zawody zanikaja, naich miejsce pojawiaja si¢ nowe,
wymagajace jednak wyzszych, nie rzadko wysokospecjalistycznych
kwalifikacji. Zmienigja one natur¢ i organizacje funkcjonowania spotecznosci
na réznych szczeblach. Pojawigja sie nowe formy pracy, takigj jak telepraca,
nowe postacie handlu, jak e-shopping, e-business. Takze nowe, niestacjonarne
formy ksztalcenia, nazywane edukacja na odlegtos¢, edukacja zdalna,
elektroniczng edukacja, e-education, e-learning.

Nie bez znaczenia dla procesdw spotecznych, w tym takze dla edukacji,
pozostgje postep globalizacji, zarbwno w sferze gospodarki, ale takze polityki,
czy na przestrzeni funkcjonalng. Przglawem jgj, obserwowanym na terenie
Starego Kontynentu, jest takze rozszerzanie si¢ struktur Unii Europejskiey.
Tworzenie sie ,,Europy Wiedzy” to dzis juz nie tylko przestanki futurologow,
anamacalna, zywa wspoélnota, otwarta przestrzen intelektualna, spoteczna
I kulturalna, bedaca niekwestionowanym czynnikiem cywilizacyjnego postepu.

! Prof. Gajaraj Dhanarajan — przewodniczacy C.E.O. The Commonwealth of Learning, za: M. J. Kubiak: Szkota,
Internet, Intranet. Wirtualna edukacja. Wyd. MIKOM, Warszawa 2000.
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We wspodlng| europejskiej przestrzeni realizowane sa zatozenia i postulaty
edukacyjnego programu Socrates WspoOlnoty Europejskigj, ktory swym
zasiegiem objat juz ponad 30 krajéw.?

Systemy edukacyjne, niemal na calym globie, poddawane sa ciaglym
zmianom, ktore maja ha celu sprostanie stawianym im nowym zadaniom
I wymogom.

Wiele spoteczenstw dazy do spopularyzowania wyksztatcenia wyzszego,
jako powszechnego. Uwaza sSig¢, ze dostep do wyksztalcenia zapobiegnie
powstawaniu obszarow biedy i niedouczenia, a wyksztatconym ludziom pozwoli
zrozumie¢ zachodzace zmiany, dostosowac si¢ do nich i je zaakceptowad.

Nawet naobszerniejsza, ngbardzig ugruntowana wiedza, zdobyta
podczas najlepszych studiéw, podlega w praktyce zawodowej naturalnemu
procesowi przewartosciowania i dewaluacji. Owa dewaluacja moze by¢
powstrzymywana, co wymaga jednak szczegdlnych kompetencji, zdolnosci
do samoksztatcenia, samodoskonalenia.

Stata koniecznos¢ podnoszenia kwalifikacji, badz wrecz rekwalifikacji,
spowodowata konieczno$¢ rozwiniecia systeméw ksztalcenia ustawicznego.
Intensywne wysitki doprowadzily do wyksztatlcenia modelu systemu ksztatcenia
prze cate zycie (LLL — Lifelong Learning), ktérego zatozenia ulegaja ciagte)
ewolucji, w miare rozwoju technologii.?

Systemy edukacyjne przygotowuja ludzi do pracy i zycia w nowych
warunkach, pozwalaja nadaza¢ im za zmianami, utrzyma¢ tempo, poprawic
umigjetnosci 1, odswiezy¢” wiedze. Stalo Sie oczywistym, ze nanowsze
technologie trafigja do regiondbw w wyksztatcong kadra, ale nie jest to jedyny
warunek, pozostaja jeszcze kwestie finansowe. Zatem powszechnosé
| koniecznos¢ edukacji stata si¢ w wielu krgjach ngwazniejszym, priorytetowym
celem. O4czywistym jest, ze poszukuje si¢ w tym celu nowych, pomocnych
narzedzi.

Staly, nieprzerwany rozw0j ksztalcenia, zarOwno w  jego
zinstytucjonalizowanych, jak i nie zinstytucjonalizowanych, postaciach,
doprowadzit do skrystalizowania si¢ coraz to nowych form. Jedna z takich
wiasnie form jest ksztatcenie zdalne, nazywane takze ksztatceniem na odlegtosé,
czy tez pierwotnie ksztatceniem korespondencyjnym.

Ludzka aktywnosé¢, juz od pewnego czasu, sklania do poszukiwania
niestacjonarnych form ksztalcenia. Koncentracja srodowisk naukowych

2 Klimowicz G. (red.): Otwarta przestrzeri edukacyjna. Kszta/cenie drogg elektroniczng. Edukacja przez cale
zycie. Inicjatywy Wespdlnoty Europejskigj. Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji - Narodowa Agencja Programu
Socrates, Warszawa 2002, s. 4 — 6.

% B. Galwas, J. Nowak, S. Nowak, M. Pajer, P. Witonski: Edukacja w Internecie. ,MEWa" nr 1/2002.

* Cresson E., Flynn P. (red.): Biafa Ksiega ksztafcenia i doskonalenia. Nauczanie i uczenie sie. Na drodze do
uczgcego Sie spofeczenstwa. WSP TWP, Warszawa 1997,

DelorsJ. (red.): Edukacja jest w nigj ukryty skarb. Wydawnictwo UNESCO, Warszawa 1998; ...
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| edukacyjnych, z jedng strony, zmuszgja ludzi do przemieszczania si¢
w poszukiwaniu wiedzy. Od wiekdw znane sa w praktyce edukacyjnej
prestizowe szkoly internatem. Bursy, akademiki, to dzi§ powszechne
rozwiazanie w migracjach za wiedza. Z drugig strony w XXI wieku swiat
| dzielace ludzi przestrzenie ulegty znaczacemu zmnigjszeniu. Naturalna ludzka
sktonno$¢ do przemieszczania sie, zngjdujaca aktualnie szczeg6lne warunki
dorozwoju i powodowana réznorodnymi przestankami, zmusza takze
do podejmowania wysitkéw edukacyjnych droga niestacjonarna. Migrujacym,
chocby za praca, osobom ksztalcenie zdalne oferuje jedyna mozliwosé
rozwijania i wzbogacania swoich kwalifikacji, uzupetniani lub podwyzszania
wyksztatcenia, czy chocby utrzymywania swej wiedzy na odpowiednio
wysokim i aktualnym poziomie. Ksztaltujace si¢ spoteczenstwo wiedzy ma
swoim obywatelom duzo do zaoferowania, cho¢ takze réwnie duzo od nich
wymaga, zmuszajac do ciaglego uzupelniania zasobOw informacji, stajacej sie
podstawowa wartoscia.

| stota edukacji na odlegtos¢

Przyjmujac za J. Potturzyckim® definicie UNESCO z 1979 roku, jako
najpetnigjsza i uwzglednigiaca specyfike nauczania-uczenia sig¢, jako procesu
dwustronnego, za ksztatcenie korespondencyjne uwaza si¢:

Edukacje prowadzong przez posrednictwo i pomoc poczty bez kontaktow
bezposrednigj edukacji miedzy nauczycielem a uczniem. Kszta/cenie jest
realizowane przez pisane lub drukowane i nagrane materialy przesyfane
do ucznia, ktérego postepy s¢ ustalone przez pisemne lub drukowane ¢éwiczenia
przekazywane nauczycielom do kontroli i poprawy, a nastepnie zwracane
uczniom z uwagami i oceng.®

Praktyka zweryfikowata pierwotne zatozenia, wzbogacaac ksztatcenie
korespondencyjne o nowoczesne formy i srodki dydaktyczne wprowadzajac
wiele przemian, wynikiem ktorych zrodzit si¢ nowy system ksztatcenia, zwany
edukacja zdalna, na odlegtosé, na dystans.

Ewolucja systemu wymusita takze zmiany w sferze definicyjng. Warto
przytoczy¢ tu definicje zaproponowana przez M. J. Kubiaka w Wirtualng
edukadji”:

Nauczanie na odlegfos¢ jest to metoda prowadzenia procesu dydaktycznego
w warunkach, gdy nauczyciele i uczniowie (studenci) sg od siebie oddaleni

> J. Pétturzycki: Edukacja doroslych za granicq. Wyd. Adam Marszatek, Torua 1998, s. 302 — 303.
® UNESCO: Terminology of Adult Education. Paris 1979.
M. J. Kubiak: Szkofa, Internet, Intranet. Wirtualna edukacja. Wyd. MIKOM, Warszawa 2000, s. 12.
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(czasami znacznie) i nie znajdujg Sie W tym samym migjscu, Stosujgc
do przekazywania informacji — oprocz tradycyjnych sposobow komunikowania
Sie — rowniez wspofczesne, bardzo nowoczesne technologie telekomunikacyjne,
przesyfajqc: gfos, obraz wideo, komputerowe dane oraz materiafy drukowane.
Wspbiczesne technologie umozliwiajg rowniez bezposredni kontakt w czasie
rzeczywistym pomiedzy nauczycielem a uczniem za pomocg audio- lub
wideokonferencji, niezaleznie od odlegfosci, jaka ich dzieli.

Definicja ta podkreslajac szczeg6lng role i wartos¢ nowych technologii,
przynosi nowe spojrzenie na edukacj¢ zdalna, nie spelnia jednak szalenie
istotnych  postulatéw zakladanych przez J. Polturzyckiego. Jest ona
sformutowana z perspektywy organizatorOw, czego wyrazem jest chochy
tytutowe nauczanie, czyli sprowadzenie procesu jedynie do czynnosci
nauczyciela. Nie uwzglednia ona aktywnosci drugigj, rownie waznej, o ile nie
istotnigjsze), strony — uczacych sie.

Edukacja korespondencyjna bywa rozumiana jako forma nauczania
i uczenia si¢ realizowanego niezaleznie od siebie, dopiero potaczenie wysitkdw
obu stron, uniezaleznienie od migjsca i czasu, uwypukla efekty tych dziatan.
Podstawe i swoistos¢ edukacji ha dystans stanowia nastepujace elementy:
oddalenie nauczyciela od ucznia,
scisty wplyw organizacji edukacyjnej,
wykorzystanie technicznych srodkow oraz druku, ktore tacza dwa
zasadnicze cztony, jakimi sa nauczyciel i uczen,
przygotowanie komunikacji werbalngj i niewerbalng,
dopuszczenie okazjonanych bezposrednich spotkan,
wprowadzenie techniki i automatyzacji do przekazu edukacyjnego®.
Juz tradycyjny system korespondencyjny, podlegajac wielu zmianom,
rozwijajac si¢ i modyfikujac, wyksztatcit nastepujace odmiany:
zindywidualizowane ksztalcenie, w ktorym wystepuje wytacznie
kontakt listowny w pierwotng formie, a po zakonczeniu wymiany
korespondencji z materialami uczacy Sie otrzymuje stwierdzenie
odbycia nauki, czasem wystepuje koncowy egzamin lub sprawdzian;
nadzorowane ksztatcenie korespondencyjne — uzupetnigjace nauke

korespondencyjna 0 ustne kontakty bezposrednie w celu kontroli
| lepszego programowania dalszej nauki;

ksztatcenie korespondencyjne potaczone z bezposrednim nauczaniem
w formach zbiorowych i indywidualnych, ktére pozwalgja realizowaé

8 D. Keegan: Foundations of Distance Education. Routledge, London 1991.
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trudniejsze zagadnienia w czasie zaje¢ na sesach lub specjanie
organizowanych konferencjach i konsultacjach;

ksztalcenie korespondencyjne polaczone z nauczaniem przez radio
| telewizje, czesto takze wspierane zajeciami bezposrednimi; ten rodzaj
ksztalcenia upowszechnit sie w koncu XX wieku, jest wzbogacany
konsultacjami  telefonicznymi  oraz  systemami  komputerowymi.
Przestanki te wiasnie wymusitly nowsza terminologie, stad ten model
edukacyjny nazwano ksztalceniem zdalnym lub na odlegtos¢, gdyz
dominacja korespondencji w tradycyjnym znaczeniu zatraca Swa role,
badz ja marginalizuje;

czastkowe ksztalcenie korespondencyjne posiada takze inne
powiazania, a takze eksternistyczne formy  przygotowan,
samoksztalcenie  wspierane  poradami  (metodycznymi  oraz
merytorycznymi) lub lekcjami stacjonarnymi.’

Obecnie specjalisci, mimo pewnego terminologicznego chaosu i zametu,
panujacego w literaturze, spowodowanego roznymi przekladami z réznych
jezykdw, dos¢ zgodnie stwierdzaja funkcjonowanie czterech generaci
ksztalcenia na odlegtos¢, wilaczaac wen dwie generacje — ksztalcenia
synchronicznego i asynchronicznego —  wspieranego  najnowszymi
technologiami, badz wrgcz na nich bazujacego.

Generacj¢ pierwsza stanowi model korespondencyjny w tradycyjnym
rozumieniu. Charakterystyczne dla tego modelu oprocz  korespondenci,
sa skrypty i podreczniki, materiaty drukowane oraz lekcje nadawane przez radio.

Druga generacje stanowi model multimedialny, ktdrego zasadniczymi
nosnikami danych staly sic lekcje zapisane na tasmach audio lub wideo,
komputerowe dyskietki z oprogramowaniem oraz interaktywne tasmy i dyski
wideo.

Trzecia generacje stanowi wiasnie synchroniczny model teleedukacyjny.
Wymaga on od uczniéw i nauczycieli pewnej dyscypliny czasowej, gdyz
zaktada on nauke w roznych migjscach, ale w tym samym czasie. Bazuje
onnaaudio(tele) i wideokonferencjach oraz na lekcjach emitowanych przez
rozgtosnie radiowe i stacje telewizyjne.

Czwarta generacja przynosi w tym wzgledzie pewna rewolucje. Jest
to asynchroniczny model, ktory pozwala na nauke w dowolnym czasi
i dowolnym migjscu. Bazuje on w szczegolnosci na nowych technologiach,
takich jak interaktywne multimedia (dyski CD-ROM i DVD) oraz materiatach
publikowanych w sieciach komputerowych (zwtaszcza w Internecie). Jest

® J. Pélturzycki: Edukacja doroslych za granicq. Wyd. Adam Marszatek, Torun 1998, s. 303.
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to model, w ktérym komputer (wspomagany siecia) przejmuje podstawowsa role
medium.™

Oczywiscie wyréznienie powyzszych generacji i modeli nie jest
jednoznaczne. Nie oznacza ono takze, ze nowsze generacje zupelnie wypieraja
zrynku starsze modele ksztalcenia zdalnego. Owe rozwiagzania koegzystuja,
czesto uzupetnigiac sic i modyfikujac w zaleznosci od potrzeb konkretnych
kursdw. Mozna pokusi¢ sie 0 wyodrebnienie modelu piatego, stanowiacego
dowolne potaczenie dwoch lub wigcej wymienianych wyzegj.

Okreslajac swoistos¢ edukacji zdalngj M. J. Kubiak wyréznit nastepujace
elementy, odzwierciedlgjace jg specyfike w stosunku do pierwotnych systemow
ksztatcenia korespondencyjnego:

W procesie przekazywania wiedzy nauczyciel i uczen sa od siebie
odseparowani i dzieli ich pewna, czasami nawet znaczna odlegtosé¢
W przestrzeni oraz pewien interwat czasowy;

w procesie przekazywania wiedzy stosowane sa rézne techniki
komunikacyjne;

zabezpieczona jest dwustronna komunikacja (ang. two-way
communication) pomiedzy nauczycielem, instruktorem, opiekunem,
Instytucja edukacyjna i uczniem (studentem);

kontrola procesu nauczania-uczenia si¢ na odlegtos¢ odbywa si¢ racze
po stronie osoby uczacej si¢ niz nauczyciela™

Wspdiczesne technologie oferuja w nauczaniu na odlegtos¢ mozliwosé
przekazywaniainformagji (tresci ksztatcenia) za pomoca:

glosu — nagranego na tasmie, plycie lub w postaci pliku
komputerowego, odtwarzanego bezposrednio przez uczacego Sie
za pomoca domowego odtwarzacza, badz komputera lub w radiowym
studio emitowany przez nadagnik radiowy lub satelitarny
do zainteresowanych odbiorcow. Umozliwia on jednak tylko pasywny
odbidr, interakcje umozliwiagja jedynie kontakty telefoniczne lub
audiokonferencje (telekonferencie w pierwotnym telefonicznym
rozumieniu).

obrazu — nagrany na tasmie lub dysku wideo lub twardym komputera
glos polaczony ze statycznym (fotografie, wykresy, schematy,...)
lub ruchomym obrazem, w postaci animacji lub filmu odtwarzane
moga by¢ w domowych systemach lub emitowane droga telewizyjna
lub satelitarna. Istnig takze mozliwos¢ przestania takich danych przy

10 7a: B. Galwas, J. Nowak, S. Nowak, M. Pajer, P. Witonski: Edukacja w Internecie. ,MEWa" nr 1/2002.
1 M. J. Kubiak: Szkofa, Internet, Intranet. Wirtualna edukacja. Wyd. MIKOM, Warszawa 2000, s. 13.
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pomocy sieci komputerowych lub ich pobrania z Sieci na lokalny dysk
komputerai pdzniejszego odtworzenia.

danych komputerowych — informacji z cyfrowe), zdigitalizowaneg
postaci. Obecny poziom rozwoju technologii informacyjnej umozliwia
przestanie w te postaci niemal kazdeg informacji. Jedyna bariere
stanowi¢ moga ograniczenia oraz dostepnosé¢ odpowiednich urzadzen
peryferyjnych, stuzacych do wprowadzania i odtwarzania danych
komputerowych.

materiatbw drukowanych — odgrywajacych fundamentalng role
w edukacji, nie tylko na odlegtos¢. Obemuja one: podreczniki,
przewodniki i poradniki metodyczne do studiowania, zeszyty ¢wiczen,
programy kursdw, analize okreslonych probleméw™.

Wspdtczesna technika i jgf rozmaite technologie odgrywaja obecnie
kluczowa role w edukacji na odlegtos¢. Nalezy jednak skoncentrowaé sig
nawynikach osiaganych przez uczestnikbw owych proceséw, a nie na samej
technologii, jako takigj, bedace nosnikiem informacji. Kluczem do efektywne)
edukacji zdalng jest koncentracja na edukacyjnych potrzebach ucznia oraz
diagnoza motywacji, sity wewnetrznego przymusu uczacego Si¢, co determinuje
odpowiedni dobor metod i srodkow dydaktycznych.

Trudno jednoznacznie stwierdzi¢ ktéra z metod, jaka strategia dziatania,
jakie dydaktyczne srodki przekazu, wyrazu sa najlepsze.

Wyrdznia si¢ jednak w procesach edukacji na odlegtos¢ zasadnicze
strategie, majace na celu ich usprawnianie:

usprawnianie procesdéw planowaniai organizacji;
wychodzenie naprzeciw potrzebom studentow;
stosowanie efektywnych technik i sposobéw nauczania;
poprawianie interakcji i sprzezenia zwrotnego™.

Tworzac, badz adaptujac, programy na potrzeby edukacji na odlegtos¢
pozostawia Si¢ niezmieniona ich istote, czyli tresci ksztalcenia. Ewoluuje
natomiast sposdb prezentacji materiatu, ktory wymaga okreslonych strategii
dziatania i dodatkowego opracowania. Warto przeanalizowa¢ funkcjonujace juz
systemy i publikacje, mocne i stabe strony technologii, dostepnych na rynku.

Istotne jest tez przeprowadzenie odpowiednich testow, przed wprowadzeniem
w zycie pewnych, szczegolnie nowatorskich rozwiazan.

2 M. J. Kubiak: ... Wirtualna edukacja. Wyd. MIKOM, Warszawa 2000, s. 15.

¥ M. G. Moore, M. M. Thompson i inni: The Effects of Distance Learning: A Summary of The Literature.
Research Monograph No. 2. University Park, PA: The Pensylvania State University, American Center for the
Study of Distance Education, 1990.
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Efektywnosé¢ i wydanos¢ w nowym srodowisku zalezy w duzej mierze
od opanowania przez uczestnikOw owego procesu zasadniczych tajnikéw sztuki
nauczania i uczenia si¢ na odlegtos¢. Adaptacja technologii ma (powinna miec)
jednak drugoplanowe znaczenie, eksponujac zasadnicze tresci ksztatcenia.
Dodatkowa, nie istnigjaca w przypadku stacjonarne edukacji, czy tradycyjnie
rozpatrywane] edukacji korespondencyjne] (pierwsze] generacji ksztatcenia
zdalnego), jest bariera technologiczna i ewentualnie mogace pojawiaé si¢
problemy techniczne. Ich rozwiazywanie, potaczone z rzeczowa porada
| pomoca stanowi klucz do sukcesu edukacji na odlegtosc.

Ze wzgledu na specyfike procesu edukacji zdalngj i rodzaj przekazywane)
wiedzy ktadzie si¢ szczegOlny nacisk na wzmacnianie posiadanych zdolnosci
I umigjetnosci, w migjsce wypracowywania nowych. Istotne jest realistyczne
oszacowanie rozmiarOw | zawartosci kursu oraz oszacowanie sposobow
| strategii uczeniasic.

Przytaczane wyzg strategie sa szczegdlnie istotne z punktu widzenia
szybkig diagnozy potrzeb indywidualnego uczestnika procesu zdalnej edukacii,
a co za tym idzie poprawy jakosci ksztalcenia oraz jakosci techniczno-
metodycznej. Nie bez znaczenia pozostaje zachowanie mozliwosci wiasciwej
interakcji i sprzezenia zwrotnego. Otwartos¢ na krytyke i opinie, zachecanie
uczestnikbw do interakcji (roznymi kanatami, np. poczta elektroniczna),
udostepnienie przestrzeni komunikacyjnel i je roznorodnosé, kontakty
indywidualne, to fundamentalne zalozenia stawiane systemom ksztalcenia
na odlegtos¢ czwartej generaci.

Rys historyczny

Zrodta dosé zgodnie podaja potowe wieku XIX jako punkt wyjscia
w rozwazaniach na temat edukacji korespondencyjnegj, cho¢ spotykany jest takze
rok 1728, z Kktorego pochodza pierwsze wzmianki o0 Kksztatceniu
korespondencyjnym ze Stanéw Zjednoczonych, dowodem ktérych sa notatki
i ogloszenia prasowe.® Mowa tu oczywiscie o pierwotngj postaci —
korespondencyjnym (listownym) kontakcie ucznia ze szkola i nauczycielem.
Najczescig jednak, jako pierwsze, wymienia si¢ tu korespondencyjne kursy
stenografii, prowadzone w Anglii, w 1840 roku przez J. Pitmana, ktore pozniej
przerodzity si¢ w duzo bogatszy system kolegiéw korespondencyjnych.®

Rok 1856 zaowocowat uruchomieniem w szkole Toussaint-
Langenscheidta w Berlinie korespondencyjnym nauczaniem jezykOw obcych,

M. Tanas: Edukacja zdalna w koncepgji dydaktycznej. [w:] , Wyszczia Oswita Ukrainy” 2002, nr 1(3).
15 E. Zawadzka: Kszta/cenie korespondencyjne. PWN, Warszawa 1967, s. 10 — 12.
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natomiast od 1868 roku zaczeto wprowadza¢ systemy korespondencyjnego
ksztalcenia w uniwersytetach brytyjskich, a nawet powolywano autonomiczne
kolegiaw Edynburgu (w 1887), Cambridge (1887) i Oxfordzie (1885).'

Daty te, o ile przyja¢ mozna jako poczatek zinstytucjonalizowanych,
w rozumieniu szkolnych, form edukacji zdalnej, na pewno nie moga by¢
bezwzglednym wyznacznikiem dla poczatkbw niestacjonarngl edukaci.
Poczatkdéw nauczania korespondencyjnego nalezy szukaé w historii o wiele
wczesnig). Przyktadem wczesnigiszych form edukacji korespondencyjngj moze
by¢ nauka Kosciota Katolickiego. Poza edukacyjna wymowsa catosci tekstu
Biblii, szczegdlny dowdd funkcjonowania zdalnej edukacji, w czasach
biblistéw, stanowig Listy. Dowdd ten mozna interpretowa¢ w dwojaki sposib.
Po pierwsze — przyjmujac stowa i przekaz biblii jako pewnik — otrzymujemy
ewidentny, bezposredni dowdd, w postaci zapisu edukacyjnej ze wszech miar
korespondencji. Po drugie — przyjmujac tylko fakt funkcjonowania pewnego
mechanizmu korespondencyjnego ksztatcenia, pozbawigjac go konkretnych
biblijnych tresci, juz w czasach powstawania tekstu, czyli miedzy potowa |
apotowa Il wieku n.e, gdyz tak wilasnie datuje si¢ powstanie Nowego
Testamentu. To wilasnie owe Listy, wraz ze swoimi naukami, sSwoim
przestaniem, stanowia zdecydowana czes¢ Nowego Testamentu, zalicza si¢
do nich:

Czternascie listbw sw. Pawla do Rzymian, dwa do Koryntian,
do Galatéw, Efezjan, Filipian, Kolosan, dwa do Tesaloniczan, dwa
do Tymoteuszan, do Tytusa, Filemonai do Zydow;

List sw. Jakubag;
Dwa Listy sw. Piotra;
Trzy Listy $w. Jana;
List $w. Judasa."’

Pionierem edukacji korespondencyjng w Stanach Zjednoczonych byt
Wiliam R. Harper, ktéry wprowadzit t¢ forme ksztatcenia w 1860 roku
w Chattaugua, a od 1892 roku na Uniwersytecie w Chicago. W Stanach
powstala takze pierwsza autonomiczna uczelnia korespondencyjna. W 1883
roku w stanie Nowy York rozpoczat dziatanie Uniwersytet Korespondencyjny
w Ithaka. W zwiazku z pokaznym terytorium zajmowanym przez USA forma
taprzyjeta si¢ tu bardzo szybko. Juz w 1919 roku funkcjonowaty 73 kolegia
| uniwersytety prowadzace edukacje zdalna. Do roku 1928 liczba tego typu
placowek zwiekszyta sie ponad dwukrotnie, osiagajac 154.

16 7a 4. Pplturzycki: Edukacja dorosfych za granicq. Wyd. Adam Marszatek, Torun 1998, s. 301.
7 Biblia Swieta, to jest wszystko Pismo Swiete Starego i Nowego Testamentu. The Judson Press, Philadelphia
1943,
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Od roku 1891 w Scranton w Pensylvanii dziatata International
Correspondence School — Migdzynarodowa Szkota Korespondencyjna,
oferujagca ponad 300 programdw, ktdra juz w roku 1950 poszczy¢ mogla sie
piecioma milionami absolwentow.

W roku 1873 w Bostonie rozpoczeto swoja dziatalnos¢ Home Study
Association — Towarzystwo Studium Domowego, ktore w 1926 roku objeto
swoim funkcjonowaniem cate terytorium Stanéw Zjednoczonych.

Od roku 1897 zaczeto wprowadza¢ ksztalcenie korespondencyjne
na poziomie szkolnictwa sredniego, obejmujac nim zaréwno osoby doroste, jak
| mtodziez, zwlaszcza w tych regionach, gdzie zbyt mata gestos¢ zaludnienia,
aco za tym idzie mata ilos¢ uczacych sie, nie pozwalaly zorganizowaé szkét
stacjonarnych, co nie rzadko miato miejsce w Kanadzie czy Australii.

Z Kanady wywodzi si¢ powstata w 1987 roku w Vancouver,
mi¢cdzynarodowa organizacja, zajmujaca Sie ksztatceniem zdalnym COL —
The Commonwealth of Learning, czyli Powszechna Skarbnica Wiedzy. COL
zagmuje Si¢ rozwojem nauczania otwartego i nauczania na odlegtos¢ oraz
materiatdw dydaktycznych z nim zwigzanych. Zasiegiem swym obgmuje
gtownie kraje federacji, ale takze wszystkie inne zainteresowane ta forma
edukagji.'®

Australia bedac krggem o olbrzymim obszarze i niewielkig populac]i
bardzo szybko zaadoptowata do swoich potrzeb nauczanie na dystans. Wczesnie
tez zaczeto tam wprowadza¢ to tych procesow nowe technologie. Juz w latach
trzydziestych XX wieku prowadzono przy pomocy radia lekcje na poziomie
szkot podstawowych. Australia jest krajem, w ktérym radiokomunikacja petnita
| nadal pelni, mimo rozwoju nanowoczesnigiszych technik telefonii,
specyficzna role. Niemal na kazdg farmie zngduje sic (i jest uzywany)
radiotelefon, pracujacy na pasmie krotkim (ang. HF - High Frequency)
zmodulacja jednowstegowa SSB (ang. Sngle Sde Band). Radiotelefony
te pelnia role zblizona do telefonéw, gdyz w wielu przypadkach podtaczanie
tradycyjnego telefonu przewodowego bytoby bardzo kosztowne. Stuza takze
mtodym Australijczykom do kontaktéw z nauczycielami, za ich pomoca takze
czynnie uczestnicza w radiowych lekcjach. Mimo, ze sa pomalu wypierane
przez nowe, cyfrowe media, nadal sa nieodtacznym towarzyszem wielu
Australijczykow.

W Australii takze stosunkowo wczesnie zaczgto stosowaé w edukaci
naodlegtos¢ osiagniccia technologii informacyjngj i teleinformatycznych
technik komunikacyjnych. Gwaltowny rozwdj technologii multimedialnych
sprawit, ze znalazty one szybko zastosowanie jako najodpowiedniejsze medium
do realizacji réznego rodzaju kursdw, zaréwno stacjonarnych, jak i zdalnych.

18 http://ww.col.org/
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Obecnie w Australii funkcjonuja cztery modele edukacji zdalne:

model korespondencyjny (ang. correspondence model), w rozumieniu
tradycyjnym, gdzie proces nauczania-uczenia Sie¢ oparty zostat
na materiatach drukowanych;

model multimodalny (ang. multi-modal model), oparty na materiatach
audio, wideo oraz nauczaniu wspomaganym komputerowo;

model telenauczania (ang. tele-learning model), gdzie proces
ksztalcenia zostat oparty na interaktywng telekomunikacji,
dwustronnych  tele- | wideokonferencjach oraz  nauczaniu
z wykorzystaniem audiografiki;

model nauczania elastycznego (ang. flexible learning model),
w ktorym do prowadzenia procesu edukacyjnego wykorzystuje sie
publikacje na ptytach CD-ROM oraz globalng sie¢ komputerowa
Internet.

Zwtaszcza ten ostatni model zyskat sobie w ostatnich latach olbrzymia
popularnos¢, poniewaz umozliwia on nauke zaréwno w trybie on-line, jak i off-
line. Korzysta z niego wiele australijskich uniwersytetéw, umozliwigjac zdalne
zdobycie dyplomu wyzszel uczelni. Specjalistyczne centra uniwersyteckie
przygotowuja multimedialne materiaty dydaktyczne, nie tylko na potrzeby
studiow wyzszych, ale takze réznych typéw szkét srednich.

Niekwestionowanym pionierem edukacji zdalnegj jest zdaniem J. Mischke
Norwegia. Juz w roku 1914 stworzono tam system prawny, obemujacy
| regulujacy wszelkie aspekty ksztatcenia zdalnego, obudowywanego przy
pomocy éwczesnych srodkéw przekazu.

Druga potowa XX wieku przyniosta koleginy wazny etap w rozwoju
ksztalcenia zdalnego. Rodzace sie spoteczenstwo informacyjne, wzmozona
aktywnos¢ i wiele réznych globalnych procesdow przyczynito sie do powstania
wielu instytucji prowadzacych edukacje na odlegtosé, wykorzystujacych takze
najnowsze media. Naleza do nich mozna miedzy innymi:

1969 r. - Open University w Wielkigj Brytanii;

1973 r. - Everyama’ s University Tel-Aviv w Izraelu;

1973r. - Universidad Nacional de Education a Distancaw Hiszpanii;
1973 r. - Fernuniwersitat w Niemczech;

1975 r. - University of Lagos Correspondence and Open Studies Unit
w Nigerii;

1978 r. - Universidad Nacional Abiertaw Wenezueli;

¥9'M. J. Kubiak: ... Wirtualna edukacja. Wyd. MIKOM, Warszawa 2002, s. 166 — 169.
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1984 r. - Open University w Heerlen, w Holandii;
1986 r. - Uniwersytet Otwarty ,, Paryz VII” w Vincennes, we Francji.

Ksztatcenie na odlegtos¢ w Polsce ma takze dos¢ diugie tradycje, sicga
bowiem 1916 roku i bogata oferte.” Obecnie oprécz wielu firm oferujacych
korespondencyjne kursy hobbystyczne i ksztalcace przerdzne kwalifikacje
zawodowe funkcjonuje wiele instytucji, wykorzystujacych nanowsze
technologie w zdalng edukacji. Zaliczy¢ mozna do nich na przyktad:
Uniwersytet Wirtualny przy Instytucie Ksztatlcenia Zawodowego w Warszawie
(ksztatcacy od 1997 roku), Centrum Ksztatcenia Ustawicznego w Kielcach
(funkcjonujace od 1994 roku). Istnigje takze wiele mozliwosci zdalnego
zdobywania kwalifikacji na poziomie wyzszym, migdzy innymi: w Centrum
Edukacji Niestacjonarng Politechniki Gdanskieg — DECTUG, w Studium
Nauczania na Odlegtos¢ przy Uniwersytecie L.odzkim, w Osrodku Ksztatcenia
Na Odlegtos¢ Politechniki Warszawskigg — OKNO, czy na Uniwersytecie
Warszawskim — COME. Wiele z uczelni niepanstwowych wzbogaca swoja
oferte o te forme ksztatcenia

K sztalcenie telematyczne

Olbrzymia i niestabnaca popularnos¢ ksztatcenia na odlegtos¢ w koncu
XX wieku rozwingta swoista jg postac. Role medium i srodowiska przekazu
informacji przejety komputery i sieci komputerowe, a przede wszystkim
Internet. Owa wyewoluowana z klasycznego ksztatcenia korespondencyjnego
forme edukacji zwykto si¢ nazywaé ksztatceniem telematycznym.

Telematyka (ang. telematics) to stowo nowe. Cho¢ trudno znalezé
jew starszych stownikach, staje si¢ ono coraz popularnigjsze. Jest to termin
przyjety przez International Consultative Committee on Telephony
& Telegraphy, bedacy komitetem doradczym do spraw telefonii i telegrafii 1TU
- International Telecomunication Union, agendy ONZ zgmujacg Si¢
telekomunikacja, okreslajacy nowe funkcje telekomunikacyjne zwiazane
z informatyka. Przyjmujac za Sownikiem Technologii |nformacyjnej®*:

Telematyka to pofqczenie informacji i technik komunikacyjnych; dziedzina
zajmujgca sie wykonywaniem prac na odleg/os¢ metodami tel ekomunikacyjnymi

% 3, Mischke: Szanse otwartego kszta/cenia na odleg/os¢ na poziomie wyzszym (w oparciu o doswiadczenia
OEN AGH). [w:] Techniki komputerowe w przekazie edukacyjnym. X Jubileuszowe Ogolnopol skie Sympozjum
Naukowe. Krakow 29-30 wrzesnia 2000. Wydawnictwo Naukowe Akademii Pedagogiczng), Krakéw 2000, s.
176.

2 M. J. Kubiak: Sownik Technologii Informacyjnej. Wyd. MIKOM, Warszawa 1999, s. 136 — 137.
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. Znajduje zastosowanie w rolnictwie, ochronie srodowiska, transporcie,
medycynie i edukacji.

Przyjmujac za Sownikiem... pojecie telematyki obgjmuje szeroki zakres
ustug takich jak:

telefaks;

teletekst — abonencka telegrafia biurowa;

wideotekst — umozliwigjacy przesylanie tekstu, semigrafiki oraz
grafiki;

poczta elektroniczna (ang. e-mail);

poczta gtosowa (ang. voice mail).?

Przytaczana w Sowniku... definicja i katalog ustug nie dos¢, ze sa zawite,
to takze niepelne, biorac pod uwage pochodzenie terminu od stéw
telekomunikacja i informatyka (ang. telecomunication i informatics), dajace
w potaczeniu telematyke (telematics). Czesto przyjmujac wiasnie to potaczenie
jako podstawe terminologiczna uwaza Si¢, ze telematyka to nowa dziedzina
wiedzy, powstafa na styku telekomunikacji i informatyki. Takie otwarte ujgcie
nie powoduje ograniczen spowodowanych statym rozwojem nowoczesnych
technologii. Nie powoduje takze ograniczen spowodowanych medium, czyli
nosnikiem informacji, petniaceg kluczowa role w formowaniu spoteczenstwa
informacyj nego.

Stad juz tylko krok do ustalenia definicji edukacji telematycznel. Jest
to zatem proces nauczania-uczenia sie prowadzony na odlegtos¢, ktérego
podstawowym nosnikiem sa narzedzia telematyki, czyli telekomunikaci
| informatyki. Taka prosta definicja nie ogranicza, nie stawia zadnych barier
terminologicznych przed edukacja telematyczna.

Juz okreslenie tych procesdw jako dwubiegunowych (nauczania i uczenia
si¢) narzuca pewna koniecznos¢ interaktywnosci kursu, natomiast otwarte
potraktowanie nosnika tegoz procesu umozliwia prowadzenie go kazda z drég
bedacych narzedziami telematyki, zarowno wymienianymi przez Sownik..., jak
i innych takich jak np. publikacje WMV - World Wide Web, czyli Swiatowej
Pajeczyny, czy rozwijana ustuga cyfrowego wideo na zadanie (ang. Video
on Demand).

Edukacja telematyczna postuguje si¢ zatem nastepujacym katalogiem
mediow:
kontakt bezposredni;
tekst potaczony z grafika;

M. J. Kubiak: Sownik Technologii Informacyjnej. Wyd. MIKOM, Warszawa 1999, s. 136 — 137.
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przekaz dzwigkowy;
przekaz wideo;
zintegrowane media.*

Bezposredni kontakt ma na celu przede wszystkim zagwarantowanie
uczniom mozliwosci  konsultacji oraz redlizacji  okreslonych  celow
wychowawczych. W procesie edukacji telematycznej nie musi zawsze
sprowadza¢ si¢ do rzeczywistych spotkan w realnym $wiecie. Spotkania
te z powodzeniem moga by¢ realizowane w wigkszosci przypadkow w swiecie
wirtualnym. Istnigge wiele form komunikacji on-line, umozliwigjacych
bezposrednia wymiane zdan zaréwno na pismie, jak i gtosowo, czy wrecz
wideokonferencyjnie. Do najprostszych jednak tego typu narzedzi zaliczy¢
mozna, np.. IRC, ICQ, czy Chat, de takze nawet najprostsze, darmowe,
abardzo skuteczne i popularne aplikacje, takie jak Gadu-Gadu, czy inne tego
typu komunikatory. Role t¢ moze petni¢ w awaryjnych przypadkach takze
telefon.

Istnigja jednak w procesie ksztatcenia telematycznego pewne momenty,
w ktorych bezposredni kontakt z nauczycielem, badz chocby z instytucja jest
szczegblnie wskazany. Owym elementem bezwzglednie, cho¢ niekoniecznie
zawsze, jest proces kontroli w telematycznym procesie dydaktycznym.

Tekst drukowany ma natomiast szczegdlne znaczenie na poczatku kursu,
zwlaszcza prowadzonego z mnigj doswiadczonymi uzytkownikami nowych
technologii. Jest to jedyna droga bezstresowego wprowadzenia ich
do wirtualnego swiata, gdzie zamiast traci¢ czas i energiec na konfiguracje
sprzetu, czy parametrOw oprogramowania, spokojnie beda mogli zaja¢ sie
nauka.

Komunikacja dzwigkowa towarzyszy cziowiekowi znacznie dtuze niz
pismo. Przez tysiaclecia swojego istnienia ludzkos¢ wypracowata wiele takich
kompetencji, ktorych bez zapisu dzwickowego nie sposdb przyswoic.
Niewyobrazalnym jest nauczanie muzyki lub gry na instrumencie muzycznym
bez zapisu dzwickowego, czy chociazby jezykéw obcych bez wzorcow
prawidtiowel wymowy. Dowiedziono, ze wprowadzenie sfery dzwickowe
do aplikacji multimedialngg powoduje niema dwudziestoprocentowy wzrost
dydaktycznej skutecznosci danego materiatu.*

Przekaz wideo jednak to dopiero domena XX. Wiek XXI jednak stawia
przed nim nowe wyzwania i otwiera nowe horyzonty. Coraz popularnigjszy
cyfrowy zapis na réznych nosnikach oraz coraz wicksze mozliwosci przesyitu
on-line, udostepnigja te technologi¢ dwustronnie (ang. two-way) na poziomie
konsumenckim.

%M. J. Kubiak: ...\rtualna edukacja. Wyd. MIKOM, Warszawa 2002, s. 15 — 19.
24 D. Korzan: Rola dzwieku w multimedial nych aplikacjach edukacyjnych. Praca magisterska, niepublikowana.
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To wilasnie zintegrowane multimedia, czyli pojedyncze lub potaczone
w sie¢, odpowiednieg mocy komputery, wyposazone Ww odpowiednie
oprogramowanie i urzadzenia peryferyjne moga zastapi¢ wszystkie powyzsze
formy komunikacji w niemal kazdej sytuaci.

W literaturze oprécz wielu obwarowan i wytycznych technicznych,
wymienia si¢ zasadnicze kryteria organizacyjne, stawiane procesom ksztatcenia
telematycznego:

Dok/adnie okresli¢ cele nauczania. Nalezy jasno sprecyzowaé, jakie
beda cele nauczania, gdyz w przeciwnym razie uczestnicy kursu moga
podgmowaé bledne decyzje, zakupujac na przyktad nie odpowiednie
oprogramowanie.

Dokona¢ wfasciwego doboru narzedzi do nauczania. Funkcjonowanie
wielu réznych, czesto bardzo podobnych narzedzi, cho¢ nie zawsze
kompatybilnych, rodzi problem odpowiedniego ich doboru.
Zastosowanie niewlasciwych i niesprawdzonych rozwigzan rodzi¢
moze wiele konfliktow i niepotrzebnych stresow.

Dobrze zaplanowac¢ infrastrukture technologiczng. Technologia
w edukacji telematycznej odgrywa kluczowa role. Odpowiedni dobor
sprzetu i oprogramowania powinien zapewnié¢ stabilna i komfortowa
prace systemu, zaréwno dla nauczycieli, jak i ucznidw, a takze
uniezaleznia¢ si¢ od platformy sprzgtowsy.

Koszty. Ograniczenia funduszy stanowia ciagta bolaczke, nie tylko
polskich instytucji oswiatowych. Wiele firm produkujacych
oprogramowanie komputerowe uwzglednia jednak ten aspekt w swojg
polityce cenowsy.

Ekspertyza. Dokonujac  wyboru,  zarébwno  sprzetu, jak
| oprogramowania, dla edukacji telematyczngy warto skorzystaé
z pomocy fachowcOw z branzy. Dobrym rozwigzaniem jest takze
podpatrywanie najlepszych, co jednak nie zastapi wnikliwg analizy,
przeprowadzonej przez eksperta.”

Bogata oferta rynku nowych technologii nie pomaga w dokonaniu
wilasciwego wyboru. Podjecie wilasciwegl decyzji zaowocowat moze
spektakularnym sukcesem, zla natomiast porazka i wieloma problemami.
Dlatego tez doktadne i wnikliwe testy systemu, a takze doktadna analiza tresci
I ich uktadu powinny towarzyszy¢ kazdemu telematycznemu ksztatceniu.

T, Gram, T. Mark, R. McGreal: A Survey of New Media Development and Delivery Software for Internet-
Based Learning. Raport przygotowany dla Industry Canada, Science Promotion and Academic Affairs Branch,
http://teleeducation.nb.ca./reports/environment/, Jully 1999.
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Edukacja telematyczna a I nter net

O Internecie mowi si¢ roznie i duzo. Styszymy gtosy o jego wadach,
zaletach, szansach i zagrozeniach, ktore niesie, ae czym on jest? Najczescig
mowi si¢ 0 Nim: Se¢ sieci, co to jednak znaczy? Czym jest Internet?

Jak pisze A. J. Kennedy® jest zjawiskiem, liczacym sobie niewiele lat.
Jego historia sicga lat 60., to znacznie, jak na histori¢ Internetu, wczesnig niz
przylgneto do niego zargonowe okreslenie infostrada. Poczatki Sieci scisle
splataja go z wojskiem, kiedy to w okresie zimnegj wojny w Stanach narodzit si¢
pomyst stworzenia samodzielnych komputerow. Departament Obrony chcac
unowoczeshi¢ armie powotal agencjc ARPA?, ktdra stworzyla pierwszy projekt
zdecentralizowanej sieci komputerowej, nazwany ARPANet.

To wilasnie decentralizacja uznawana jest przez wielu internautow,
naukowcdw wojskowych i cywilnych, za najistotniejsza ceche Sieci. Mowi Sig,
ze ta cecha przyczynita si¢ to tak szybkig i sprawnej ekspangji Internetu.

Jak pisze A. Rogos®® Internet jest najbardziej liberalnym medium
w swiecie pelnym zasad i przepisow. Pozwala na nieskrepowana komunikacje
migdzy ludzmi, pokonujac bariery odlegtosci. Od kiedy w 1992 roku Sie¢
osiagneta symboliczng liczbe miliona poditaczonych komputeréw, tempo
przyrostu liczby jeg uzytkownikéw przypomina efekt kuli sniegowsy.

W pismiennictwie internetowym czesto spotykanymi sa terminy portal
i wortal. Najogolnigj portal to brama do Internetu. Portale to rozbudowane
serwisy, utatwigjace poruszanie si¢ po sieci. Zawiergja zwykle wyszukiwarki
| katalogi stron WWW oraz bloki tematyczne, aktualnosci, konta i serwisy
pocztowe, fora dyskusyjnei sklepy.?

Pierwsze polskie portale powstaly w potowie lat dziewigédziesiatych,
szczegblny ich rozwdj przypadt na lata 1999 — 2000, kiedy pojawito sie wiele
nowych, oferujacych zblizone ustugi. Portale to migjsca — instytucje, stanowiace
pewna putapke, w ktdra wpadaja internauci. Zamiast stanowi¢ wrota
do Internetu, staja si¢ miejscem docelowym.

Wortale natomiast to serwisy tematyczne. W  przeciwienstwie
do horyzontalnych portali, worale maja charakter pionowy — wertykalny, stad

% A J. Kennedy: Internet. Wyd. Pascal, Bielsko-Biata 2000, s. 651 - 671.

2 ARPA — Advanced Research Projects Agency.

% A. Rogos: TELEPORTAL.pl. Przewodnik po portalach internetowych. Wyd. Tower Press, Gdansk 2000.
# E. Berkman: What is a Portal ? www.darwinmag.com, 2000.
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wiasnie ich nazwa. Niemal kazda branza, rowniez w Polsce, ma swoje wortale.
Nie inaczej jest z edukacja. ™

Kazda z uslug w bogate] ofercie Sieci moze znalezé zastosowanie
w telematycznej edukacji, petniac rozne funkcje dydaktyczne. Ponizej
zaprezentowano kilka przyktadow:

Poczta elektroniczna (e-mail) — stuzy do komunikacji nauczyciela
Z uczniem, do przesytania zadan kontrolnych i ich rozwiazan.

Strony WWW (ang. World Wide Web) — znagjduja zastosowanie
do prezentacji tresci ksztalcenia. Prawidtowo skonstruowana witryna
prowadzi ucznia przez kolejne zagadnieniai kolene partie materiatu.

FTP (ang. File Transfer Protocol) — moze stuzy¢ na przyktad
do przesytania niezbednego oprogramowania, réznego rodzaju danych,
takich jak grafika, tekst, dzwigk, ...

Chat — pogawedki internetowe — umozliwigja biezaca wymiane
informacji miedzy nauczycielem a uczniami, komentarzy, ...

Internet jest najlepszym z dostepnych obecnie medidw, majacych
zastosowanie w ksztatlceniu na odlegtos¢. Mozliwosci, ktére gwarantuja
poprawnie dziatgjace, nowoczesne sieci teleinformatyczne, z ktérych najwicksza
| ngjpopularniejsza jest wiasnie Internet, pomatu, ale sukcesywnie, wypieraja
z rynku ksztatcenia zdalnego inne formy. Coraz cze¢scig) nauczanie wspomagane
jest komputerami i Internetem, badz bezposrednio na nim si¢ opiera.

Edukacja na odleg/osé¢ (telematyczna) towarzyszy (szczegllnie dzis)
na co dzien kazdemu nauczycielowi, chociaz wiekszosé z nich nie jest tego
do korica swiadoma, gdyz ... ta odleglos¢ jest bardzo maa.®

Spoteczenstwo  informacyjne, w  ktérym  obecnie  zaczynamy
funkcjonowa¢, bazujac na informacji przetwarzangj w postaci cyfrowej, zmusza
swoich obywateli do postugiwania sie nanowszymi technologiami.
Nieprzerwany i gwaltowny rozwoj owych technologii natomiast nie pozwala
zatrzyma¢ si¢ w migiscu swoim uzytkownikom, zmuszajac ich do ciagtego
wprowadzania nowych, lepszych, szybszych, wydanigszych rozwiazan.
Zngjduja tu zastosowanie postulaty edukacji permanentnej, ciaglte, edukagji
przez cate zycie (ang. LLL — Lifelong Lerning).*

% D. Korzan: Se¢ Internet w samokszta/ceniu nauczycieli. , Edukacja Otwarta” Nr 4(8)/2002(11), Ptock 2002.
31 M. J. Kubiak: ...\Wrtualna edukacja. Wyd. MIKOM, Warszawa 2000.

32 A Memorandum on Lifel ong Learning. Commision of the European Communities, Brussels 2000.
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Tempo zycia i charakter globalnych zmian powoduje, ze edukacja
telematyczna, czasami szumnie nazywana wirtualng edukacjq (ang. virtual
education), staje sic coraz popularnigisza forma ksztalcenia. Ma nie tylko
nacelu pogiebianie, czy rozwijanie nabytych w drodze stacjonarnych studiow
kwalifikacji, ale takze samodzielne ksztalcenie na poziomie wyzszym, a nawet
doktorskim. Bogata juz oferta réznego rodzaju kursdw, szkolen, studiow przez
Internet, czy inne nowoczesne media, jest wcigz rozwijanai poszerzana.
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